M Le contrat de séjour a TEHPAD Saint-Jacques

B Qu’est-ce que le contrat de séjour ?

Le contrat de séjour est un document important que vous signez quand vous arrivez
a 'EHPAD. Il explique vos droits, vos devoirs et ce que ’TEHPAD s’engage a faire
pour vous. B C’est un accord entre vous et I'établissement.

M Ce que le contrat dit pour vous

* Vous étes accueilli avec respect et bienveillance.

* Vous pouvez garder vos habitudes de vie, tant que c’est possible.
* Vous avez le droit de participer aux décisions qui vous concernent.
* Vous pouvez donner votre avis et faire des remarques.

B Ce que 'EHPAD s’engage a faire

* Vous loger dans une chambre confortable et propre.

* Vous aider dans la vie quotidienne (repas, toilette, déplacements...).

* Vous accompagner médicalement et psychologiquement selon vos besoins.
* Vous proposer des activités et des temps de convivialité.

* Respecter votre vie privée et vos croyances.

M Le colt du séjour

* Le contrat indique le prix mensuel a payer.

* Il précise ce que comprend ce prix (hébergement, repas, soins...).
» Il mentionne les aides possibles (APA, aide sociale...).

* |l explique les régles de départ ou de fin de séjour.

M Les documents a connaitre

* Le réglement de fonctionnement : les régles de vie de la maison.
* Le livret d’accueil : présentation de I'établissement et des services.
* Le projet d’accompagnement personnalisé : votre suivi au quotidien.

B Si vous avez des questions

Vous pouvez demander :
* a la direction ou a un membre du personnel ;
+ a votre famille ou a votre représentant légal.



=Ml On peut vous expliquer chaque point du contrat avant que vous le signiez.

&H En résumé

Le contrat de séjour :

* protége vos droits,

 explique le fonctionnement de 'EHPAD,

* précise les engagements de chacun,

* garantit un accompagnement respectueux et bienveillant.



